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6. 
1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
	[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: OLE_LINK7][bookmark: OLE_LINK8]Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем


наименование профессионального модуля

1.1.	Область применения рабочей программы
Рабочая программа профессионального модуля является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 09.02.07 Информационные системы и программирование, входящей в укрупненную группу специальностей 09.00.00 Информатика и вычислительная техника 
Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в дополнительном профессиональном образовании и в программах профессиональной подготовки обучающихся укрупненной группы специальностей 
09.00.00 Информатика и вычислительная техника в части освоения основного вида деятельности (ВД):
	Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем


и соответствующих профессиональных компетенций (ПК):
ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем.
ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного обеспечения компьютерных систем
ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика
ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.

Рабочая программа профессионального модуля может быть использована в дополнительном образовании в рамках подготовки специалистов по курсу «Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем» на основании основного общего образования. Опыт работы не требуется.
Рабочая программа составляется для очной, заочной, заочной с элементами дистанционных образовательных технологий формам обучения.

1.2. Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля
[bookmark: OLE_LINK111]
Обязательная часть 

	ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем

	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Выполнять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем.
Настройка отдельных компонентов программного обеспечения компьютерных систем.
	Подбирать и настраивать конфигурацию программного обеспечения компьютерных систем.
Проводить инсталляцию программного обеспечения компьютерных систем.
Производить настройку отдельных компонент программного обеспечения компьютерных систем.
	Основные методы и средства эффективного анализа функционирования программного обеспечения.
Основные виды работ на этапе сопровождения ПО.

	ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного обеспечения компьютерных систем

	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Измерять эксплуатационные характеристики программного обеспечения компьютерных систем на соответствие требованиям.
	Измерять и анализировать эксплуатационные характеристики качества программного обеспечения.
	Основные методы и средства эффективного анализа функционирования программного обеспечения.
Основные принципы контроля конфигурации и поддержки целостности конфигурации ПО.

	ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика


	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Модифицировать отдельные компоненты программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика.
Выполнение отдельных видов работ на этапе поддержки программного обеспечения компьютерных систем.
	Определять направления модификации программного продукта.
Разрабатывать и настраивать программные модули программного продукта.
Настраивать конфигурацию программного обеспечения компьютерных систем.
	Основные методы и средства эффективного анализа функционирования программного обеспечения.

	ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.


	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.
	Использовать методы защиты программного обеспечения компьютерных систем.
Анализировать риски и характеристики качества программного обеспечения.
Выбирать и использовать методы и средства защиты компьютерных систем программными и аппаратными средствами.
	Основные средства и методы защиты компьютерных систем программными и аппаратными средствами.



Вариативная часть 

	ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем

	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Выполнять установку серверной части компьютерных систем. 
	Производить установку и настройку серверной части компьютерных систем.
	Виды серверного программного обеспечения. Аппаратно-программные платформы серверов и рабочих станций. Особенности эксплуатации различных видов серверного программного обеспечения.

	ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика


	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Выполнять настройку конфигурации браузера.


	Подбирать и настраивать конфигурацию браузера.
	Основные настройки браузеров. Виды браузеров.

	ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.


	Действия 
	Умения 
	Знания 

	Обеспечивать стабильную работу компьютерных систем при восстановлении данных или системы
	Производить настройку реестра. Использовать программы восстановления данных и очистки дисков.
	Особенности работы с реестром. Виды программного обеспечения для восстановления данных и очистки дисков. 



1.3. Количество часов на освоение программы профессионального модуля

Всего – 352 часа, в том числе:
максимальной учебной нагрузки обучающегося – 118 часа, включая:
обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 108 часов;
самостоятельной работы обучающегося – 10 часов;
учебной практики – 72 часа;
производственной практики – 162 часа.

















2. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

	Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видом профессиональной деятельности: 
	Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем


в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:

	Код
	Наименование результата обучения

	ПК 4.1 
	Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем

	ПК 4.2 
	Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного обеспечения компьютерных систем

	ПК 4.3 
	Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика

	ПК 4.4 
	Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.

	ОК 1.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам

	ОК 2.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.

	ОК 3
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.

	ОК 4
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.

	ОК 5
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.

	ОК 6
	Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей

	ОК 7
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях.

	ОК 8
	Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической подготовленности

	ОК 9
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 10
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке

	ОК 11
	Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
3.1. Тематический план профессионального модуля 
	Коды профессиональных компетенций
	Наименования разделов профессионального модуля[footnoteRef:2]* [2: * Раздел профессионального модуля – часть программы профессионального модуля, которая характеризуется логической завершенностью и направлена на освоение одной или нескольких профессиональных компетенций. Раздел профессионального модуля может состоять из междисциплинарного курса или его части и соответствующих частей учебной и производственной практик. Наименование раздела профессионального модуля должно начинаться с отглагольного существительного и отражать совокупность осваиваемых компетенций, умений и знаний.] 

	Всего часов
(макс. учебная нагрузка и практики)
	Объем времени, отведенный на освоение междисциплинарного курса (курсов)
	Практика 

	
	
	
	Обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося
	Учебная,
часов
	Производственная (по профилю специальности),


	
	
	
	Всего,
часов
	в т.ч. лабораторные работы и практические занятия,
часов
	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	Самостоятельная работа 

	в т.ч., курсовая работа (проект),
часов
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	[bookmark: OLE_LINK38][bookmark: OLE_LINK39][bookmark: OLE_LINK40]ПК 4.1, ПК 4.3

	Раздел 1. Внедрения и поддержка программного обеспечения компьютерных систем
	78
	78
	40
	-
	8
	-
	-
	-

	ПК 4.1,
ПК 4.2,
ПК 4.4

	Раздел 2. Обеспечение качества функционирования компьютерных систем
	40
	40
	20
	-
	2
	-
	-
	-

	[bookmark: OLE_LINK49][bookmark: OLE_LINK50]ПК 4.1-
ПУ 4.4
	Учебная практика
	72
	
	72
	

	ПК 4.1-
ПК 4.4
	Производственная практика (по профилю специальности), часов
	162
	
	
	162

	

	Всего:
	352
	118
	60
	-
	10
	-
	72
	162









3.2. Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ)


	Наименование разделов профессионального модуля (ПМ), междисциплинарных курсов (МДК) и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работ (проект)
	Объем часов
	Уровень освоения

	1
	2
	3
	4

	Раздел 1. Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем
	
	78
	

	МДК 4.1. Внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем
	
	78
	

	Тема 4.1.1 Основные методы внедрения и анализа функционирования программного обеспечения

	Содержание
	30
	

	
	1
	ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207. Основные процессы и взаимосвязь между документами в информационной системе согласно стандартам
	2
	1

	
	
	Домашнее задание: изучение ГОСТ Р ИСО/МЭК 15504-2
	

	
	2
	Виды внедрения, план внедрения. Стратегии, цели и сценарии внедрения.
	2
	1

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [1] стр. 14-18
	

	
	3
	Функции менеджера сопровождения и менеджера развертывания
	2
	1

	
	
	Домашнее задание: анализ и сравнение функций менеджера сопровождения и менеджера развертывания
	

	
	4
	Типовые функции инструментария для автоматизации процесса внедрения информационной системы
	2
	1

	
	
	Домашнее задание: составить план конспекта лекции
	

	
	5
	Оценка качества функционирования информационной системы. CALS-технологии
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: изучить программно-технические средства CALS-технологий
	

	
	6
	Организация процесса обновления в информационной системе. Регламенты обновления
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: составить регламент обновления 
	

	[bookmark: _Hlk478500408]
	7
	Тестирование программного обеспечения в процессе внедрения и эксплуатации
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [1] стр. 79-85
	

	
	8
	Эксплуатационная документация
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: подготовка к тестированию по теме 4.1.1.
	

	
	[bookmark: OLE_LINK109][bookmark: OLE_LINK110]Практические занятия
	12
	

	
	1-2
	Разработка сценария внедрения программного продукта для рабочего места
	
	

	
	3-4
	Разработка руководства оператора
	
	

	
	5-6
	Разработка (подготовка) документации и отчетных форм для внедрения программных средств
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Составить RAD-модель быстрой разработки указанием этапа внедрения
	
	

	Тема 4.1.2 Загрузка и установка программного обеспечения
	Содержание
	48
	

	[bookmark: _Hlk478502161]
	1
	Понятие совместимости программного обеспечения. Аппаратная и программная совместимость. Совместимость драйверов. Причины возникновения проблем совместимости. Методы выявления проблем совместимости ПО.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: составление плана конспекта лекции
	

	
	2
	Выполнение чистой загрузки. Выявление причин возникновения проблем совместимости ПО. Выбор методов выявления совместимости. Проблемы перехода на новые версии программ. Мастер совместимости программ. Инструментарий учета аппаратных компонентов.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: составить список инструментариев учета аппаратных компонентов 
	

	
	3
	Анализ приложений с проблемами совместимости.  Использование динамически загружаемых библиотек. Механизм решения проблем совместимости на основе «системных заплаток». Разработка модулей обеспечения совместимости. Создание в системе виртуальной машины для исполнения приложений.
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: составить список приложений для виртуализации операционных систем
	

	
	4
	Изменение настроек по умолчанию в образе. Подключение к сетевому ресурсу. Настройка обновлений программ. Обновление драйверов. Решение проблем конфигурации с помощью групповых политик. Тестирование на совместимость в безопасном режиме. Восстановление системы.
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: составить список этапов при восстановлении системы Windows
	

	
	5
	Производительность ПК. Проблемы производительности. Анализ журналов событий. Настройка управления питанием. Оптимизация использования процессора. Оптимизация использования памяти. Оптимизация использования жесткого диска. Оптимизация использования сети. Инструменты повышения производительности программного обеспечения.
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: составление плана конспекта лекции
	

	
	6
	Средства диагностики оборудования. Разрешение проблем аппаратного сбоя. Аппаратно-программные платформы серверов и рабочих станций. Установка серверной части. Виды серверного программного обеспечения.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [1] стр. 141-150
	

	
	7
	Особенности эксплуатации различных видов серверного программного обеспечения. Виды клиентского программного обеспечения. Установка, адаптация и сопровождение клиентского программного обеспечения.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: подготовка к тестированию по теме 4.1.2.
	

	
	Практические занятия
	28
	


	
	7-8
	Измерение и анализ эксплуатационных характеристик качества программного обеспечения
	
	

	
	9-10
	Выявление и документирование проблем установки программного обеспечения
	
	

	
	11-12
	Устранение проблем совместимости программного обеспечения
	
	

	
	13-14
	Конфигурирование программных и аппаратных средств
	
	

	
	15-16
	Настройки системы и обновлений
	
	

	
	17-18
	Создание образа системы. Восстановление системы
	
	

	
	19-20
	Разработка модулей программного средства
	
	

	
	Самостоятельная работа
	6
	

	
	Подготовить выступление на тему «Клиентское программное обеспечение»
	
	

	
	Подготовить выступление на тему «Серверное программное обеспечение»
	
	

	
	Провести оптимизацию производительности компьютера
	
	

	Раздел 2. Обеспечение качества функционирования компьютерных систем
	
	40
	

	МДК 4.2. Обеспечение качества функционирования компьютерных систем
	
	40
	

	Тема 4.2.1 Основные методы качества функционирования 
	Содержание
	18
	

	
	1
	Многоуровневая модель качества программного обеспечения. Объекты уязвимости.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [1] стр. 289-300
	

	
	2
	Дестабилизирующие факторы и угрозы надежности. Методы предотвращения угроз надежности.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: сравнительный анализ методов предотвращения угроз надежности
	

	
	3
	Оперативные методы повышения надежности: временная, информационная, программная избыточность
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: конспект [1] стр. 304-306
	

	
	4
	Первичные ошибки, вторичные ошибки и их проявления. Математические модели описания статистических характеристик ошибок в программах. 
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [1] стр. 307-309
	

	
	5
	Анализ рисков и характеристик качества программного обеспечения при внедрении. Целесообразность разработки модулей адаптации.
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: подготовка к тестированию по теме 4.2.1.
	

	
	Практические занятия
	8
	

	
	1
	Тестирование программных продуктов
	
	

	
	2
	Сравнение результатов тестирования с требованиями технического задания и/или спецификацией
	
	

	
	3
	Анализ рисков
	
	

	
	4
	Выявление первичных и вторичных ошибок
	
	

	Тема 4.2.2 Методы и средства защиты компьютерных систем
	Содержание
	22
	

	
	1
	Вредоносные программы: классификация, методы обнаружения. Антивирусные программы: классификация, сравнительный анализ.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: чтение и анализ литературы [2] стр. 163-174
	

	
	2
	Файрвол: задачи, сравнительный анализ, настройка. Групповые политики. Аутентификация. Учетные записи.
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: составление списка современных файрволов
	

	
	3
	Тестирование защиты программного обеспечения
	2
	3

	
	
	Домашнее задание: составление плана конспекта лекции
	

	
	4
	Средства и протоколы шифрования сообщений
	2
	2

	
	
	Домашнее задание: подготовка к тестированию по теме 4.2.2.
	

	
	Практические занятия
	12
	

	
	5
	Обнаружение вируса и устранение последствий его влияния
	
	

	
	6
	Установка и настройка антивируса. Настройка обновлений с помощью зеркала
	
	

	
	7
	Настройка политики безопасности
	
	

	
	8
	Настройка браузера
	
	

	
	9
	Работа с реестром
	
	

	
	10
	Работа с программой восстановления файлов и очистки дисков
	
	

	
	Самостоятельная работа
	2
	

	
	Изучить правовую защиту, виды и принципы защиты компьютерной информации
	
	

	
Учебная практика (по профилю специальности)
Виды работ
	72
	[bookmark: _GoBack]

	1
	Проведение инструктажа по технике безопасности. Получение заданий по тематике.
	6
	

	2
	Разработка сценария внедрения программного продукта для рабочего места.
	6
	

	3
	Разработка руководства оператора.
	6
	

	4
	Разработка (подготовка) документации и отчетных форм для внедрения программных средств.
	6
	

	5
	Измерение и анализ эксплуатационных характеристик качества программного обеспечения.
	6
	

	6
	Выявление и документирование проблем программного обеспечения.
	6
	

	7
	Устранение проблем совместимости программного обеспечения.
	6
	

	8
	Конфигурирование программных и аппаратных средств.
	6
	

	9
	Настройки системы и обновлений.
	6
	

	10
	Создание образа системы. Восстановление системы.
	6
	

	11
	Тестирование программного обеспечения.
	6
	

	12
	Оформление отчета. Участие в зачет-конференции по учебной практике
	6
	

	Производственная практика (по профилю специальности)
Виды работ
	162
	

	1
	Проведение инструктажа по технике безопасности. Ознакомление с предприятием. Получение заданий по тематике.
	6
	

	2
	Составление реестра ПО на рабочем месте.
	6
	

	3
	Разработка сценария внедрения программного продукта для рабочего места.
	6
	

	4
	Разработка руководства оператора.
	6
	

	5
	Разработка (подготовка) документации и отчетных форм для внедрения программных средств.
	6
	

	6
	Выявление и документирование проблем установки ПО.
	6
	

	7
	Выявление и документирование проблем настройки ПО.
	6
	

	8
	Выявление и документирование проблем программного сбоя.
	6
	

	9
	Выявление и документирование проблем входа в систему.
	6
	

	10
	Выявление и документирование проблем обновления ПО.
	6
	

	11
	Разрешение проблем совместимости программного обеспечения: связанных с установкой ПО.
	6
	

	12
	Разрешение проблем совместимости программного обеспечения: связанных с настройкой ПО.
	6
	

	13
	Разрешение проблем совместимости программного обеспечения: программного сбоя.
	6
	

	14
	Разрешение проблем совместимости программного обеспечения: проблем входа в систему.
	6
	

	15
	Разрешение проблем совместимости программного обеспечения: проблем обновления.
	6
	

	16
	Установка и настройка ПО. 
	6
	

	17
	Оформление отчета по результатам выявления и разрешения проблем и установки и настройки ПО.
	6
	

	18
	Создание виртуальной машины для исполнения на ней ПО.
	6
	

	19
	Настройка обновления программ и драйверов.
	6
	

	20
	Создание образа системы.
	6
	

	21
	Настройка производительности ПК.
	6
	

	22
	Выполнение диагностики оборудования с использованием специализированных средств.
	6
	

	23
	Настройка обновлений системы и программного обеспечения.
	6
	

	24
	Установка и настройка антивирусного ПО.
	6
	

	25
	Настройка файрвола для нужд предприятия.
	6
	

	26
	Оформление отчета по настройке системы.
	6
	

	27
	Оформление отчета. Участие в зачет-конференции по производственной практике
	6
	

	Всего:
	352
	



Для характеристики уровня освоения учебного материала используются следующие обозначения: 
1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 
2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством); 
3 – продуктивный (планирование и самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).


4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ

4.1. Требования к минимальному материально-техническому обеспечению
Реализация программы модуля предполагает наличие лаборатории программного обеспечения и сопровождения компьютерных систем.

Оборудование лаборатории: 
Стол учительский -2 шт.
Стул учительский  - 2 шт.
Кресло 16 шт
Стул -16 шт.
Стол компьютерный -20 шт.
Доска маркерная -2 шт.
Плакат 5 шт.
Стенд 1 шт.

Технические средства обучения: 
КомпьютерSIS 650 GXiC 1700 128DR/20Gb/intvidaud/CD52x/lan/key/ mousNet/CM570/G06 -21 шт
Проектор ACER – 1 шт

Раздаточный материал: тестовые задания, индивидуальные карточки, дидактический материал по разделам и темам программы.

4.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники:
1. Федорова Г.И. Разработка, внедрение и адаптация программного обеспечения отраслевой направленности. Учебное пособие. Изд.: КУРС, Инфра-М.  Среднее профессиональное образование. 2016 г. 336 стр.
2. Гвоздева В.А. Введение в специальность программиста: учебник – 2-е изд. испр. и доп. / В.А. Гвоздева. – М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2015. – 208с. ил. – (профессиональное издание).

Дополнительные источники: 
1. Черников  Б.В. Управление качество программного обеспечения: учебник / Б.В. Черников. – М.: ИД «ФОРУМ»: ИНФРА-М, 2012. – 240с. 
2. Гагарина, Л. Г. Технология разработки программного обеспечения: учеб. пособие / Л. Г. Гагарина, Е. В. Кокорева, Б. Д. Виснадул; Под ред. Л. Г. Гагариной. - М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2017.-400 с.ISBN 978-5-8199-0342-1; ISBN 978-5-16-003193-4


Интернет ресурсы:
1. Электронно-библиотечная система. [Электронный ресурс] – режим доступа: http://znanium.com/ (2002-2017)

4.3. Общие требования к организации образовательного процесса

Освоение профессионального модуля «Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем» производится в соответствии с учебным планом по специальности Информационные системы и программирование и календарным графиком. 
Образовательный процесс организуется строго по расписанию занятий. График освоения профессионального модуля предполагает последовательное освоение МДК: внедрение и поддержка программного обеспечения компьютерных систем и обеспечение качества функционирования компьютерных систем, включающих в себя как теоретические, так и практические занятия. 
Изучение теоретического материала может проводится как в каждой группе, так и для несколько групп (при наличии несколько групп по специальности).
При проведении лабораторных занятий проводится деление групп студентов на подгруппы, численность не более 15 человек. 
В процессе освоения профессионального модуля предполагается проведение рубежного контроля знаний, умений у студентов. Сдача рубежного контроля является обязательной для всех обучающихся. Результатом освоения профессионального модуля выступают профессиональные компетенции, оценка которых представляет собой создание и сбор свидетельств деятельности на основе заранее определенных критериев. 
С целью оказания помощи студентам при освоении теоретичекого и практического материала, выполнения самостоятельной работы разрабатываются учебно-методические комплексы (кейсы студентов). 
Обязательным условие допуска к производственной практики в рамках профессионального модуля является освоение учебной практики для получения первичных профессиональных навыков в рамках профессионального модуля.
Текущий учет результатов освоения элементов профессионального модуля производится в учебном журнале. Наличие оценок по практическим работам и рубежному контролю являются для каждого студента обязательным. В случае отсутствия оценок студент не допускается до сдачи квалификационного экзамена по профессиональному модулю.

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса
Требования к кадровым условиям реализации образовательной программы.
Реализация образовательной программы обеспечивается руководящими и педагогическими работниками образовательной организации, а также лицами, привлекаемыми к реализации образовательной программы на условиях гражданско-правового договора, в том числе из числа руководителей и работников организаций, деятельность которых связана с направленностью реализуемой образовательной программы (имеющих стаж работы в данной профессиональной области не менее 3 лет).
Квалификация педагогических работников образовательной организации должна отвечать квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) профессиональных стандартах (при наличии).
Педагогические работники получают дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в организациях направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, указанной в пункте 1.5 ФГОС СПО, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра профессиональных компетенций.
Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок), обеспечивающих освоение обучающимися профессиональных модулей, имеющих опыт деятельности не менее 3 лет в организациях, направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, указанной в пункте 1.5 ФГОС СПО, в общем числе педагогических работников, реализующих образовательную программу, должна быть не менее 25 процентов.












5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ (ВИДА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)

	Результаты 
(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата
	Формы и методы контроля и оценки 

	ПК 4.1. Осуществлять инсталляцию, настройку и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем
	Предложенное программное обеспечение установлено, обоснован вариант конфигурации, обеспечен доступ различным категориям пользователей, обеспечена совместимость компонент с ранее установленными программными продуктами, проконтролировано качество функционирования с помощью встроенных средств.

	Выполнение и защита практических
работ
Тестирование
Зачет по учебной и производственной практикам и по каждому из разделов профессионального модуля.
Квалификационный экзамен по профессиональному модулю
Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе выполнения практических заданий и практики

	ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного обеспечения компьютерных систем
	Определен полный набор качественных характеристик предложенного программного средства с помощью заданного набора метрик в том числе с использованием инструментальных средств; сделан вывод о соответствии заданным критериям; результаты сохранены в системе контроля версий.

	Выполнение и защита практических
работ
Тестирование
Зачет по учебной и производственной практикам и по каждому из разделов профессионального модуля.
Квалификационный экзамен по профессиональному модулю
Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе выполнения практических заданий и практики

	ПК 4.3. Выполнять работы по модификации отдельных компонент программного обеспечения в соответствии с потребностями заказчика
	Выполнен анализ условий эксплуатации программного обеспечения; проверена настройка конфигурации; выполнен анализ функционирования с помощью инструментальных средств; выявлены причины несоответствия выполняемых функций требованиям заказчика; предложены варианты модификации программного обеспечения.

	Выполнение и защита практических
работ
Тестирование
Зачет по учебной и производственной практикам и по каждому из разделов профессионального модуля.
Квалификационный экзамен по профессиональному модулю
Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе выполнения практических заданий и практики

	ПК 4.4. Обеспечивать защиту программного обеспечения компьютерных систем программными средствами.
	Проанализированы риски и характеристики качества программного обеспечения; обоснованы и выбраны методы и средства защиты программного обеспечения; определен необходимый уровень защиты; защита программного обеспечения реализована на требуемом уровне.
	Выполнение и защита практических
работ
Тестирование
Зачет по учебной и производственной практикам и по каждому из разделов профессионального модуля.
Квалификационный экзамен по профессиональному модулю
Интерпретация результатов наблюдений за деятельностью обучающегося в процессе выполнения практических заданий и практики



Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны позволять проверять у обучающихся не только сформированность профессиональных компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

ПРОЕКТИРОВАНИЕ ПРОЦЕССА ОСВОЕНИЯ ОБЩИХ КОМПЕТЕНЦИЙ

	Шифр комп.
	Наименование компетенций
	Дискрипторы (показатели сформированности)
	Умения
	Знания


	ОК 1.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам.
	Распознавать сложные проблемы в знакомых ситуациях.
Выделять сложные составные части проблемы и описывать её причины и ресурсы, необходимые для её решения в целом. Определять потребность в информации и предпринимать усилия для её поиска.
Выделять главные и альтернативные источники нужных ресурсов. Разрабатывать детальный план действий и придерживаться его. Качество результата, в целом, соответствует требованиям. 
Оценивать результат своей работы, выделять в нём сильные и слабые стороны.
	Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном контексте.
Анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части.
Правильно определить и найти информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы.
Составить план действия, 
Определить необходимые ресурсы.
Владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах.
Реализовать составленный план.
Оценить результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью наставника).
	Знать актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится работать и жить.
Знать основные источники информации и ресурсов для решения задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте.
Знать актуальные стандарты выполнения работ в профессиональной и смежных областях.
Знать актуальные методы работы в профессиональной и смежных сферах.



	ОК 2.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности.
	Планировать информационный поиск из широкого набора источников, необходимого для выполнения профессиональных задач
Проводить анализ полученной информации, выделять в ней главные аспекты
Структурировать отобранную информацию в соответствии с параметрами поиска
Интерпретировать полученную информацию в контексте профессиональной деятельности
	Определять задачи поиска информации
Определять необходимые источники информации
Планировать процесс поиска
Структурировать получаемую информацию
Выделять наиболее значимое в перечне информации
Оценивать практическую значимость результатов поиска
Оформлять результаты поиска
	Номенклатуру информационных источников применяемых в профессиональной деятельности
Приемы структурирования информации
Формат оформления результатов поиска информации


	ОК 4.
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.
	Участвовать в деловом общении для эффективного решения деловых задач
Планировать профессиональную деятельность
	Организовывать работу коллектива и команды
Взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами. 
	Психология коллектива
Психология личности
Основы проектной деятельности

	ОК 5.
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста.
	Грамотно устно и письменно излагать свои мысли по профессиональной тематике на государственном языке
Проявлть толерантность в рабочем коллективе
	Излагать свои мысли на государственном языке
Оформлять документы

	Особенности социального и культурного контекста
Правила оформления документов.

	ОК 9.
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.
	Применять средства информатизации и информационных технологий для реализации профессиональной деятельности
	Применять средства информационных технологий для решения профессиональных задач
Использовать современное программное обеспечение
	Современные средства и устройства информатизации
Порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности

	ОК 10.
	Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке.
	Применять в профессиональной деятельности инструкций на государственном и иностранном языке.
Вести общение на профессиональные темы
	Понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы (профессиональные и бытовые), 
понимать тексты на базовые профессиональные темы
участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы
строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности
кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые)
писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы
	Правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы
основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика)
лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной деятельности
особенности произношения
правила чтения текстов профессиональной направленности




Критерии оценки:
«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, умения сформированы, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, качество их выполнения оценено высоко.
«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые умения сформированы недостаточно, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками.
«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые умения работы с освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий содержат ошибки.
«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необходимые умения не сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки.
image1.jpeg




