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1. пОЯСНИТЕЛЬНАЯ  ЗАПИСКА
Тест предназначен для студентов 4 курса. 
Вопросы подобраны таким образом, чтобы можно было проверить подготовку студентов по усвоению соответствующих знаний и умений  изученной дисциплины. 
Предлагается пакет тестовых заданий по оценке качества подготовки студентов. Пакет содержит  проверочные тесты, с помощью которых преподаватель может проверить качество усвоения пройденного материала: 

· часть А – 60 заданий с кратким ответом – проверка теоретических знаний (задания закрытого типа); 

· часть B – комплексный практический тест с 18 заданиями открытого типа;

· часть C – комплексный практический тест с 6 заданиями открытого развернутого типа. 

С целью проверки знаний и умений изученной дисциплины каждый студент получает следующий пакет:

Часть А (проверка теоретических знаний) - информационный тест, включающий в себя 20 заданий.  

Часть А тестового задания включает в себя:

· выбор правильного ответа;

· множественный выбор; 

· установление соответствия;

· установление правильной последовательности;

· закончить предложение. 

За каждый правильный ответ – 2 балла.

Максимальное количество баллов – 40.

Часть B (проверка практических знаний и умений) - комплексный практический тест, включающий в себя 4 задания открытого типа со свободным ответом.

За каждый правильный ответ – 5 баллов.

Максимальное количество баллов – 20.

Часть C (проверка практических знаний и умений) - комплексный практический тест (письменное задание), включающий в себя 2 задания повышенного уровня сложности открытого типа с развернутым ответом.

За каждый правильный ответ – 10 баллов.

Максимальное количество баллов – 20.

2. Знания, умения по окончанию изучения Междисциплинарного курса
В результате освоения обязательной части дисциплины обучающиеся должен уметь:

- применять требования нормативных актов к основным видам продукции (услуг) и процессов;
- применять документацию систем качества;
- применять основные правила и документы системы сертификации Российской Федерации.
В результате освоения обязательной части дисциплины обучающийся должен знать:

- правовые основы метрологии, стандартизации и сертификации; 

- основные понятия и определения метрологии, стандартизации и сертификации;
- основные положения систем (комплексов) общетехнических и организационно-методических стандартов;
- показатели качества и методы их оценки;
- системы качества;
- основные термины и определения в области сертификации;
- организационную структуру сертификации;
- системы и схемы сертификации.
В результате освоения вариативной части дисциплины обучающийся должен уметь:

- оформлять организационно-распорядительную и техническую документацию в соответствии с нормативной базой, в т. ч. с использованием информационных технологий;

- использовать унифицированные формы документов.

В результате освоения вариативной части дисциплины обучающийся должен знать:

- систему организационно-распорядительной документации

- основные понятия нормативно-технической документации;
- требования к составлению и оформлению документов;
- порядок оформления нормативно-технической документации.
3. Тестовые задания
Часть А
1. Портируемость  ПО это:






 а) когда по всей программе и в документации используются одни и те же соглашения, форматы и обозначения

 б) насколько сложно изменить программу для удовлетворения новых требований


  в) легкость в адаптации программы к другому окружению: архитектуре, платформе, операционной системе

   г) все необходимые части программы должны быть представлены и реализованы

2. Тестируемость ПО это:

     а) легкость в адаптации программы к другому окружению: архитектуре, платформе, операционной системе

б) все необходимые части программы должны быть представлены и реализованы театральной постановки

в) возможность программы выполнить проверку приемочных характеристик, измерения производительности

г) рациональное отношения программы к ресурсам

3. К первой категории метрик сложности относится метрика:


а) основанная на метрических соотношениях Холстеда, циклометических мерах Мак-Кейба, измерениях Тейера

б) ориентирована на метрики связей Уина и Винчейстера

в) включающая семантические метрики

г) отражающая сложность отношений между компонентами системы

4. Надежность ПО - это:






а) способность ПО выполнять набор функций, определенных его внешними спецификациями

б) способность безотказно выполнять заданные функции при заданных условиях в течении заданного периода времени с высокой степенью вероятности

в) отношения уровня услуг, предоставляемых ПП к объему используемых вычислительных ресурсов

г) способность минимизировать затраты пользователя на подготовку и ввод исходных данных

5. Какие стандарты используются при разработки качественного ПО:

а) ЕСКД

       б) ЕСТД

в) ISO 9001

 г) ГОСТ

6. Мобильность ПО это набор атрибутов относящихся:

а) к способности ПО быть перенесенными из одного окружения в другое

б) объему работ

в) к уровню услуг

г) способности ПО выполнять набор функций, определенных его внешними спецификациями

7. Проверяемость  жизненного цикла ПО это информация:

а) состоятельная

б) модифицируемая

в) полная

г) может быть проконтролирована на предмет

8. Информация трассируема если:


а) данные предназначенные для использования определены в плане ПО

б) 2. форма обеспечивает возможность эффективно получать доступ к данным жизненного цикла ПО

в)могут быть определены источники ее компонентов

9. В текстовом программном документе нумерация всех страниц:

а) сквозная

б) по разделам

в) по разделам и приложениям

г) по разделам и списку литературы

10. Проверяемость  жизненного цикла ПО это информация:

а) состоятельная

б) модифицируемая

в). полная 

г) может быть проконтролирована на предмет

11. Информация трассируема если:

а) данные предназначенные для использования определены в плане ПО

б) форма обеспечивает возможность эффективно получать доступ к данным жизненного цикла ПО

в) могут быть определены источники ее компонентов 

12. В текстовом программном документе нумерация всех страниц:

а) сквозная

б) по разделам

в) по разделам и приложением 

г) по разделам и списку литературы

13. Наименование разделов пишут:

а) прописными буквами по ширине

б) прописными буквами по левому краю

г) строчными буквами по ширине 

д) с прописной буквой с красной строки 

14. Установите последовательность по общей структуре документа «Внешняя спецификация»

а)описание программного изделия 

б) стратегия 

в) цели

г) передача заказчику и ввод в действие 

д) используемые материалы в том числе справочные

Ответ: 3, 2, 1, 5, 4

15. Характеристика качества ПС определяется:

а) путем задания иерархии ее характеристик 

б) набором свойств ПС

в) качеством ПС

4. совокупностью принятых правил и решений

16. Метрики необходимы для:

а) описания качества ПС

б) определения свойств ПС

в) упорядочения ПП по выбранным свойствам, которые они характеризуют

г) ранжирование характеристик

17. Информация трассируема если:

а) данные предназначенные для использования определены в плане ПО

б) форма обеспечивает возможность эффективно получать доступ к данным жизненного цикла ПО

3. могут быть определены источники ее компонентов 

18. В текстовом программном документе нумерация всех страниц:

а) сквозная

б) по разделам

в) по разделам и приложением 

г) по разделам и списку литературы

19. Наименование разделов пишут:

а) прописными буквами по ширине

б) прописными буквами по левому краю

в) строчными буквами по ширине 

г) с прописной буквой с красной строки 

20.Установите последовательность по общей структуре документа «Внешняя спецификация»

а) описание программного изделия 

б) стратегия 

в) цели

г). передача заказчику и ввод в действие 

д) используемые материалы в том числе справочные

Ответ: 

21. Характеристика качества ПС определяется:

а) путем задания иерархии ее характеристик 

б) набором свойств ПС

в) качеством ПС

г) совокупностью принятых правил и решений

22. Метрики необходимы для:

а) описания качества ПС

б). определения свойств ПС

в) упорядочения ПП по выбранным свойствам, которые они характеризуют

г)  ранжирование характеристик

22. Основная цель, декларируемая Уставом ISO, определена как:

а) содействие стандартизации в мировом масштабе

б) координация стандартов 

в) метрология ПО

г) подтверждение соответствия ПО

23 Диаграммы переходов состояний позволяют:

а) отражать взаимосвязи функций разрабатываемого ПО

б) моделировать последующее функционирование системы на основе ее предыдущего и текущего функционирования 

в) описать требуемое поведение  системы в виде совокупности процессов, взаимодействующих посредством связывающих их потоков данных

г) разрабатывать модели данных 

24. Информация трассируема, если могут быть:

а) определены источники ее компонентов 

б) возможность эффективно получать доступ к данным жизненного цикла ПО в течении всего срока службы системы 

в) первичные средства из используемых службами сертификации 

г) описан жизненный цикл  ПО

25. Укажите рамки переходного периода, установленного ФЗ о техническом регулировании:

а) 2003-2007гг.

б) 2002-2010гг.

г) 2003-2012гг.

д) 2004-2012гг.

        26. Объектом обязательной сертификации может быть только продукция,  выпускаемая в обращение:

а) на территории РФ

б) на международном уровне

в) на национальном уровне

г) на региональном уровне

       27. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических   регламентов это:

а) сертификация соответствия

б) декларирование соответствия

в) форма подтверждения соответствия

г) инструкция подтверждения соответствия

28.Форма государственного контроля за безопасностью продукции – это:

а) добровольная сертификация

б)  декларирование соответствия

в)  обязательная сертификация

г) подтверждение соответствия

29.Сертификация это:

а) определенный порядок документального удостоверения соответствия  продукции и иных объектов требованиям технических регламентов, положений стандартов, условиям договоров

б) деятельность, направленная на выпуск качественной продукции

в) деятельность, регулирующая отношение между изготовителем и лицами проводящими сертификацию.

г) система менеджмента для руководства и управления отношений между изготовителем и потребителем применительно к качеству

30. Установите соответствие.

Укажите действия, выполняемые отдельными участниками работ по обязательной сертификации  продукции (в системе сертификации ГОСТ Р):

	1) орган по сертификации
	а) инспекционный контроль за

сертифицированной продукцией;

	2) испытательная лаборатория
	б) анализ полученных результатов, 

принятие решения о возможности 

выдачи сертификата

	3) заявитель.
	в) испытание образцов

	
	г) подача заявки на сертификацию

	
	д) выдача сертификата соответствия

	
	е) отбор, идентификация образцов

	
	ж) информация органа по 

сертификации об изменениях,

внесенных в производство

	
	з) маркировка продукции знаком


Ответ: 
31. Унификация это:

а) процесс согласования документов
б) приведение чего либо к единой системе, форме, единообразию

в) процесс установления и применения систем документации

г) процесс установления и применения образцов, эталонов

32. Система документации
а) совокупность документов, применяемых в сфере управления

б) совокупность документов, применяемых в какой-либо сфере деятельности

в) совокупность документов, применяемых в данном учреждении

г) документация по  установлению норм и  правил обработки документов
33. Стандартизация
а) процесс установления и применения образцов, эталонов
б) процесс применения унифицированных форм документов
в) деятельность по  установлению норм и  правил обработки документов

г) процесс установления и применения систем документации

34. Реквизитом называется

а) элемент определенного вида документа

б) элемент любого документа

в) информационная основа документа
г) информационная основа части документа

35. Формуляр-образец

а) совокупность реквизитов расположенных в определенной последовательности для данного документа

б) совокупность реквизитов, расположенных в определенной последовательности для данного вида документов

в) совокупность реквизитов, расположенных в определенной последовательности для данной системы документации

г) совокупность реквизитов не расположенных в определенной последовательности для данного документа

36. По наименованию документы бывают:

а) письменные
б) письма
в) акустические

г) служебные
37. По степени сложности документы бывают

Инструкция: выберите несколько правильных ответов

а) простые
б) типовые

в) индивидуальные

г) сложные
38. По месту составления документы бывают:

Инструкция: выберите несколько правильных ответов

а) внутренние
б) личные
в) официальные

г) внешние 
39. Дата не входит составной частью в реквизит

а) гриф утверждения
б) гриф согласования

в) виза
г) адресат
40. Почтовый адрес в реквизите "адресат" указывается
а) во всех документах
б) разовому корреспонденту
в) вышестоящим организациям и органам власти и управления

г) физическим лицам
41. На документах, составленных комиссией, указываются:

Инструкция: выберите несколько правильных ответов

а) должности конкретных лиц

б) распределение обязанностей

в) роль в составлении документа

г) фамилии конкретных лиц

42. Заверительную отметку при снятии копии с наиболее важных документов

а) заверяют печатью

б) не заверяют печатью

в) заверяют только подписью должностного лица

г) заверяют подписью руководителя
43. Юридическую силу документу придает

Инструкция: выберите несколько правильных ответов

а) гриф согласования
б) гриф утверждения

в) дата

г) печать
44. Бланк - это:
а) стандартный лист бумаги, на котором воспроизводится информация об организации-авторе

б) стандартный лист бумаги с постоянными и переменными реквизитами

в) документ, содержащий постоянную информацию об авторе

г) стандартный лист бумаги, на котором воспроизводятся постоянные реквизиты организации-автора

45. В группу организационных документов не входят:

а) положения
б) штатное расписание

в) трудовой контракт

г) заявление
46. Устав юридического лица утверждается:

а) органами государственной власти

б) учредителями

в) вышестоящей организацией

г) юридическим лицом

47. Подзаконные акты, касающиеся конкретного вопроса или отдельного случая:
а) решения
б) распоряжения

в) постановления

г) приказы

48. Служебные письма не имеют реквизита:
а) резолюция
б) название вида документа
в) ссылка на индекс и дату

г) адресат
49. В тексте распоряжения применяется слово

а) приказываю
б) обязываю 
в) предлагаю

г) уведомляю 

50. Обоснование целей, причин издания приказа излагается
а) в констатирующей части
б) в основной части
в) в распорядительной части

г) в вводной части
51. Поощрение работников по результатам деятельности отмечается
а) приказом по основной деятельности

б) приказом по личному составу
в) распоряжением

г) личным заявлением
52. Письмо, содержащее сообщение о каком-либо факте или мероприятии, пропагандирующее деятельность какой-либо организации, называется

а) разъяснение

б) информационное

в) напоминание

г) претезионное
53. Печатью удостоверяются

а) письма-подтверждения

б) письма-приглашения 
в) гарантийные письма

г) рекламные письма

54. Приказы по основной деятельности оформляются
а) на общих бланках
б) на трафаретных бланках
в) на должностных бланках

г) на бланке конкретного вида документа

55. Проставления гербовой печати не требуется на:

Инструкция: выберите несколько правильных ответов

а) гарантийном письме на выполнение услуг

б) письме-извещении о поставке партии товаров

в) заявлении об отказе от акцепта

г) на рекламном письме

56. Прием на работу производится на основании

а) распоряжения начальника отдела кадров

б) личного желания работника
в) личного заявления работника

г) предъявления трудовой книжки
57. Свои пожелания о должности и сфере деятельности работник указывает
а) в автобиографии

б) резюме
в) в заявлении 

г) в трудовом контракте

58. Внутреннее согласование оформляется:
а) визированием
б) грифом согласования
в) грифом утверждения

г) личной подписью
59. Установите соответствие между понятием и определением:

	1.
	Бланк               
	
	А
	Приведение чего-либо к единой система

	2.
	Документ
	
	Б
	Элемент определенного вида документа

	3.
	Реквизит
	
	В
	Лист бумаги с воспроизведением на нем реквизитов

	4.
	Унификация
	
	Г
	Материальный объект, содержащий в себе информацию


Ответ: 

60. Установите последовательность оформления реквизитов в служебном письме

	А
	Адресат

	Б
	Дата

	В
	Заголовок

	Г
	Наименование предприятия

	Д
	Приложения

	Е
	Подпись


Ответ: 

Часть B
Инструкция: запишите ответ в виде числа

1.Определите уровень стандартизации изделия, в которое входит 15 стандартизованных деталей и 10 составных частей изделия

Инструкция: запишите ответ в виде слов и цифр соответствующих им

     2.Расшифруйте штрих-код продукции  EAN-13
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Инструкция:  запишите ответ в виде соответствующей последовательности букв

3.Установите последовательность.

Приведите сведения о сертифицированном объекте в последовательности, определенной структурой бланка сертификата соответствия:

а) продукция- чай индийский, черный, листовой

б) изготовитель «MADHU JAYANTT INTERNATIONL LIMITED» Калькутта, Индия

в) N РОСС IN AЯ 78 А00000

г) на основании протокола №… ИЛ СЦ «ПРОДЕКС»; санитарно- эпидемиологического заключения №… фитосанитарного сертификата №…

д) соответствует требованиям СанПиН 2.3.2. 560-96, ГОСТ 1937-90, подп. …;

е) срок действия 

ж) контракт №… от…, партия 18480 от…;

з) дополнительная информация- мешки по 21кг. Нетто контейнер №…

и) эксперт 

к) руководитель органа

л) срок действия с 28.04.2002

м) орган по сертификации «ПРОДЕКС».
Инструкция: запишите ответ в виде словосочетания
4..Дан параметрический ряд R40 (1,00;  1,06; 1,12; 1,18; 1,25; …).В какой прогрессии построен данный параметрический ряд?

5. Инструкция: запишите ответ в виде слов и цифр соответствующих им

6. .Расшифруйте штрих-код продукции  EAN-13
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Инструкция: запишите ответ в виде слова в именительном падеже
7. Международная организация по стандартизации ИСО функционирует с 1947 года и включает в себя  более 150 стран. Почему её так назвали и что обозначает в переводе с греческого её абревиатура.
Инструкция: запишите ответ в виде словосочетания 
8. Определите согласованность мнения экспертов по величине коэффициента конкордации W=0,57
Инструкция: запишите ответ в виде пяти слов в единственном числе в именительном падеже
9. Упорядочение как управление многообразием связано между собой с сокращением многообразия. Укажите отдельные компоненты специфических методов упорядочения как универсальных методов. 

Инструкция: запишите ответ в виде словосочетания

10. Определите согласованность мнения экспертов по величине коэффициента конкордации W=0,7
11. Не менее скольки лет хранятся протоколы?
Инструкция: ответ запишите цифрой

Ответ: 

12. В течении скольки дней впервые заводится трудовая книжка? 

Инструкция: ответ запишите цифрой

Ответ: 

13. Письменное полномочие, по которому учреждение или отдельное лицо предоставляет право другому лицу выступать от его имени, совершать какие-либо действия или получать материальные ценности.

Ответ: 
14. Правовой акт, издаваемый единолично руководителем для принятий решений и доведения их до исполнителей
Ответ: 

15. Обобщенное название различных по содержанию документов, выделяемых в связи с особым способом передачи текста, пересылка по почте
Ответ: 

16. Документ фиксирующий ход обсуждения вопросов и принятия решений на собраниях, совещаниях, заседаниях и других формах работы коллегиальных органов
Ответ: 

17. Документ адресованный руководителю с какой-либо просьбой
Ответ: 

18.  Документ, составленный комиссий и подтверждающий установленные факты и события
Ответ: 
Часть C
Инструкция: запишите ответ в виде слов

1.Идентичные стандарты это гармонизированные стандарты, полностью совпадающие по содержанию и форме. Чем могут отличаться обозначения этих стандартов?

2. Международная организация по стандартизации ИСО охватывает стандартизацию во всех областях за исключением некоторых. Назовите области этого исключения
Инструкция: рассчитайте относительную погрешность и определите показания лабораторного амперметра
     3. При выполнении лабораторной работы по электронике измеряется ток в цепи. Получено значение тока Iизм=2,0 А. Шкала проградуирована от 0 до 2,5 А; Цена деления 0,1 А

Требуется записать результат для случаев: а), б)

а) на шкале прибора указан класс точности 2.0;

б) класс точности обозначен 2.0/1.0

4. Напишите письмо-задачу на листе бумаги формата А4 с продольным расположением реквизитов. 
Инструкция: Задание выполнить в текстовом редакторе «Word» и прикрепить к ответу
Научно-производственное объединение «Агроприбор». ПРИКАЗ. 26.04.2016.  № 234. г. Уфа. Об обеспечение противопожарной безопасности и усиления охраны предприятия в праздничные дни. В соответствии с приказом министра от 07.04.2009 № 112 «Об обеспечении противопожарной безопасности и усиления охраны в период праздничных дней»  ПРИКАЗЫВАЮ: 1. Зав. Складом Сидорчук К.С. организовать тщательную уборку территории объединения и убрать на склад воспламеняющиеся предметы к 28.04.2016. 2. Коменданту здания Пахомову И.М. проверить состояние электропроводки, сигнализации. Обеспечить отключение электроэнергии в здании и производственных помещениях не позднее 15 часов 29.02.2016. 3. Контроль за исполнением приказа возложить на главного инженера :Жарикова И.И. Директор Г.М. Данилов. Главный инженер И.И. Петров.
5. Составить письмо-напоминание о задержке поставки трех комплексов офисной мебели по контракту. Согласованный срок истек три недели назад. 

6. Составить гарантийное письмо, о поставке двух контейнеров каких-либо изделий компании до конца текущего месяца. Предоплата гарантируется

4. Критерии по выставлению баллов
	Определение количества тестовых вопросов (заданий)

	Количество часов учебной дисциплины согласно учебному плану
	Всего
	Часть А
	Часть В
	Часть С

	68
	74
	60
	18
	6


	Сводная таблица с критериями баллов

	Части
	Баллы

	А
	40

	B
	40

	C
	20

	Итого (макс. баллы)
	100


	Критерии оценок

	Баллы
	Оценки

	86-100
	5

	71-85
	4

	49-70
	3

	Менее 48 баллов
	перезачет


Время выполнения тестовых заданий: 60 минут астрономического времени. 
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